PEMERINTAR KABUFATEN SLEMAN
MPANEWON SEYEGAN
Terwilen, Margodadi, Seyegan, Sleman, Yogyakarta. 55561
Telepon (0274) 4364704, Fak<imile (0274) 4364755

KEPUTUSAN PANEWU SEYEGAN
Nomor : 042 /K’E,F, Pen E‘WU-STﬁ /zmu

TENTANG

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP) DAN
STANDAR PELAYANAN (SP) KAPANEWON SEYEGAN

PANEWLU SEYEGARN,

Menimbang : a. bahwa dalam rangka mewujudkan penyelenggaraan
pelayanan publik Kapanewon Seyegan yvang
berdasarkan asas penyelenggaraan pemerintahan vang
baik dan untuk mewujudkan kepastian hak dan
kewajiban  dalam  penyelenggaraan  pelayanan,
penyelenggara pelavanan publik wajib menetapkan
Standar Operasional Prosedur (S0OP] dan Standar

b. Pelayanan (SF);
bahwa  berdasarkan pertimbangan sebagaimana
dimaksud dalam huruf a, perlu menetapkan Keputusan
Panewu Seyegan tentang Standar Operasional Prosedur
(SOP) dan Standar Pelayanan (SP) Kapanewon Sevegan.

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 15 Tahun 1950 tentang

Pembentukan Daerah Kabupaten dalam Lingkungan
Daerah [stimewa Yogvakarta,

2. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang
Pelayanan Publik; |

3. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah sebagaimana telah diubah
beberapa kali terakhir dengan Undang-Undang
Nomor 6 Tahun 2023 tentang Penetapan Peraturan
Pemerintah Pengganti Undang-Undang Nomor 2 Tahun
2022 tentang Cipta Kerja menjadi Undang-Undang;

4. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang
Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009
tentang Pelayanan Publik;



Menetapkan

KESATU

KEDUA

KETIGA

Peraturan Gubernur Daerah Istimewa Yogyakarta
Nomor 111 Tahun 2020 tentang Pedoman Penerapan
Standar Pelayanan Minimal di Daerah Istimewa
Yogyakarta;

Peraturan Bupati Sleman Nomor 23 Tahun 2012
tentang Pedoman Penyusunan, Penerapan, dan
Penerapan Standar Pelayanan di  Lingkungan

Pemerintah Kabupaten Sleman;

MEMUTUSKAN:

Standar Operasional Prosedur (SOP) dan Standar
Pelayanan (SP) Kapanewon Seyegan sebagaimana
tercantum dalam Lampiran 1 dan Lampiran 2 yang
merupakan bagian tidak terpisahkan dari Keputusan
ini.

Segala biaya yang dikeluarkan sebagai akibat
pelaksanan Keputusan ini dibebankan pada Anggaran
Pendapatan dan Belanja Daerah Kabupaten Sleman.

Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan.
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Nomor s o042 /K E:r,

Tanggal 1S Amurtue 1oy

DAFTAR STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP)

No. Nama SOP No. SOF Tanggal Ket.
Penetapan
1. | Standar operasional prosedur pelayanan | 470/01 |09 Agustus 2024

Kartu keluarga dan KTP el bagi aparatur |
Kalurahan (KETEL BARU)

Standar operasional prosedur
Pemberian Pelayanan Kartu Keluarga
dan KTP el bersamaan dengan Akta
Kematian (BERKAT TIAN).

470/02| 09 Agustus 2024

Standar operasional prosedur
Pelayanan Pindah datang Penduduk
Antar Kalurahan, Kapanewon,
Kabupaten/Provinsi.

470/03| 09 Agustus 2024

Standar operasional prosedur

Pelayanan pindah Penduduk Antarn
Kalurahan, kKapanewon,
Kabupaten /Provinsi.

470/04 | 09 Agustus 2024

Standar  operasional  prosedur
Pelayanan Penerbitan Kartu
Keluarga Rusak/Hilang.

470/05| 09 Agustus 2024

Standar operasional prosedur
Pelayanan Kartu Keluarga dan KTF el
dalam Kado Manten.

470/06 | 09 Agustus 2024

Standar operasional prosedur
Pelayanan Pemutakhiran Data Kartu{
Keluarga (PETALAGA).

470/07| 09 Agustus 2024

Standar operasional prosedur
Pelayanan  Penerbitan KTP el
Baru /Pemula.

470/08| 09 Agustus 2024

Standar operasional prosedur F‘elayananf
Perubahan Kartu Keluarga karena
Perubahan elemen data.

470/09
09 Agustus 2024

10.

Standar prosedur operasional
Pelayanan  Penerbirtan KTP el
Rusak/Hilang.

4TDHD‘ 09 Agustus 2024




Lampiran 2 Keputusan Panewu Seyegan

Nomeor  042/Kep - Banewy. Sy4 a0
Tanggal G Agu sive 2034

DAFTAR STANDAR PELAYANAN (SP)

Nama SF

Tanggal Penetapan |

Ket

gl (485

Standar pelayanan pelayanan Kartu keluarga
dan KTPF el bagi aparatur
Kalurahan (KETEL BARU)

13 Agustus 2024

Standar pelayanan Pembenian Pelayanan
Kartu Keluarga dan KTP el bersamaan dengan
Akta Kematian (BERKAT TIAN).

13 Agustus 2024

Standar pelayanan Pelayanan Pindah dating
Penduduk Antar Kalurahan, Kapanewon,

Kabupaten /Provinsi.

13 Agustus 2024

| Penduduk Antar Kalurahan, Kapanewon,

| Kabupaten /Provinsi

Standar  pelayanan Pelayanan  pindah

13 A@slugﬁﬁ-ﬁﬁ-

Standar pelayanan Pelayanan Penerbitan

Kartu Keluarga Rusak/Hilang.

13 Agustus 2024

Standar pelayanan Pelayanan Kartu Keluarga

| dan KTP el dalam Kado Manten. i

13 Agustus 2024

Standar pelayanan Pelayanan Pemutakhiran
Data Kartu Keluarga (PETALAGA)

13 Agustus 2024

Standar pelayanan Pelayanan Penerbitan KTP |

el Baru /Pemula

13 Agustus 2024

Standar pelayanan Pelayanan Perubahan
Kartu Keluarga karena Perubahan elemen
data

13 Agustus 2024

10.

L

Standar pelayanan Pelayanan Penerbitan
KTP el Rusak/Hilang

13 Agustus 2024
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